
2. PRIVACIDAD DE DATOS Y COOKIES 
En AMZ Creativa valoramos tu tranquilidad y tu tiempo. Creemos que la privacidad no es solo 
una obligación legal, sino un acto de respeto hacia tu identidad y tu negocio. Por ello, 
gestionamos tus datos bajo los principios de minimización y máxima transparencia, tomando 
como referencia las buenas prácticas del RGPD europeo y las normativas latinoamericanas y 
estadounidenses. 
 
¿Qué Datos Recopilamos? 

Solo solicitamos la información estrictamente necesaria para entender tu visión y dar vida a tus 
proyectos. A través de nuestro formulario de contacto, recopilamos de forma voluntaria: 

●​ Nombre y apellido. 
●​ Dirección de correo electrónico profesional. 
●​ Nombre de tu marca, empresa o iniciativa. 
●​ Intenciones de diseño, necesidades del proyecto y mensajes específicos que decidas 

compartirnos. 
 
Finalidad del Tratamiento de Datos 

Tus datos tienen un único propósito consciente: construir puentes entre tu marca y nuestro 
estudio. Los utilizaremos exclusivamente para: 

1.​ Responder a tus solicitudes de información, presupuestos o consultorías de forma 
personalizada. 

2.​ Gestionar la relación precontractual o contractual derivada de nuestros servicios de 
diseño. 

3.​ Enviar beneficios exclusivos, novedades conceptuales o boletines informativos del 
estudio, únicamente si has otorgado tu consentimiento explícito y suscripción 
voluntaria para ello. 

 
Declaración de No Transferencia y Compromiso de Confidencialidad 

Establecemos un compromiso tajante con la seguridad de tu información: AMZ Creativa 
jamás venderá, alquilará, intercambiará ni compartirá tus datos personales con terceros, 
bajo ninguna circunstancia, salvo que sea requerido por una orden judicial o mandato legal 
explícito. Tus ideas y tus datos están seguros aquí. 
 
Tus Derechos (Acceso, Rectificación y Eliminación) 

Eres el único dueño de tu información. En cualquier momento, puedes ejercer tus derechos 
para consultar qué datos tenemos, rectificar cualquier error o solicitar la eliminación total de 



nuestros registros. Para hacerlo, solo debes enviar un correo electrónico directo a nuestro 
canal de atención: amazoniacreativa@gmail.com , indicando en el asunto "Derechos de 
Privacidad". Procesaremos tu solicitud de forma ágil y prioritaria. 
 
Uso Consecuente de Cookies 

Este sitio utiliza únicamente cookies técnicas esenciales para garantizar una navegación fluida, 
y herramientas de analítica web anonimizadas que nos ayudan a entender cómo interactúan 
los usuarios con nuestra OnePage, sin identificar nunca tu identidad personal. 
 
 
 
Última actualización: Junio de 2026. 
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